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Załącznik nr 2 

 

SZCZEGÓŁOWY ZAKRES USŁUGI 
Charakterystyka obiektu 

Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Turku mieści się przy ul. Poduchowne 1 i ul. 

Łąkowej 4a,  62 – 700 Turek. W swej strukturze organizacyjnej posiada: 

a) oddziały szpitalne, tj.: 

 oddział chorób wewnętrznych – 38 łóżek,  

 oddział chirurgii ogólnej – 26 łóżek,  

 oddział ortopedii i traumatologii narządu ruchu – 27 łóżek,  

 oddział ginekologiczno-położniczy z traktem porodowym – 30 łóżek, 

 oddział dziecięcy – 20 łóżek,  

 oddział noworodkowy – 15 łóżek dla noworodków i 5 inkubatorów,  

każdy z oddziałów posiada pomieszczenia o zróżnicowanej liczbie i powierzchni: sale chorych, 

gabinety zabiegowo-opatrunkowe, dyżurki pielęgniarskie, pokoje lekarskie, pokoje socjalne, 

brudowniki, WC i łazienki. 

b) blok operacyjny, 

c) dział pomocy doraźnej i przyjęć, 

d) dział diagnostyki obrazowej, 

e) laboratorium analityczne,  

f) poradnie specjalistyczne, 

g) aptekę szpitalną, 

h) centralną sterylizację,  

i) dział administracyjny, 

j) dział statystyki medycznej, 

k) prosektorium, 

l) kotłownia, 

m) warsztaty.  

Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Turku zastrzega sobie możliwość zmiany 

działalności oddziałów na oddziały zakaźne, realizujące świadczenia opieki zdrowotnej w związku 

z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19 poprzez zapewnienie w podmiocie 

leczniczym łózek dla pacjentów z podejrzeniem lub potwierdzonym zakażeniem SARS-CoV-2. 

Szczegółowe informacje o wykazie i częstotliwości wykonywania czynności w poszczególnych 

komórkach organizacyjnych i pomieszczeniach zawiera Załącznik nr 3 do specyfikacji istotnych 

warunków zamówienia.  

 

I. Charakterystyka stref czystościowych 
STREFA I 
 brak możliwości lub znikome prawdopodobieństwo skażenia biologicznego, 

 do utrzymania czystości stosowanie wyłącznie środka myjącego, 

 w skład tej strefy wchodzą: biura, sala konferencyjna, korytarze, klatki schodowe, sanitariaty 

przynależące do tej strefy, podjazdy do karetek, szatnie. 

STREFA II 

 zwiększona możliwość skażenia biologicznego – sale chorych, 

 wymagany wyższy stopień czystości – sale chorych, 

 używanie środka myjącego + dezynfekcja wybranych powierzchni – podłogi, meble, parapety, 

itp., 

 wyjątek stanowią sale chorych, gdzie stale stosowany będzie środek dezynfekcyjno-myjący do 

wydzielonych powierzchni – ramy łóżek, blaty stolików przyłóżkowych, krzesła/taborety, 

stojaki do kroplówek, klamki, kaloryfery, umywalki, glazura, baterie, 

 dezynfekcja miejscowa, doraźna w razie zabrudzenia materiałem biologicznym – krew, 

plwocina, mocz, itp. 

 w skład tej strefy wchodzą: sale chorych, pomieszczenia oddziałów niezabiegowych, izby 

przyjęć, gabinety badań, w których wykonuje się zabiegi nieinwazyjne, pracownie RTG, USG, 
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EKG, dyżurki pielęgniarskie, pokoje lekarskie, socjalne, magazyny oddziałowe, korytarze w 

oddziałach, rejestracje, poczekalnie, windy i inne. 

STREFA III 

 znaczna możliwość skażenia biologicznego – np. gabinet zabiegowy 

 wymagany wysoki stopień czystości – np. gabinet zabiegowy, 

 stosowanie środka myjąco-dezynfekcyjnego i środka myjącego plus dezynfekcyjnego, 

 dezynfekcja miejscowa, doraźna w razie zabrudzenia materiałem biologicznym – krew, mocz, 

plwocina, itp. oraz dezynfekcja po zakończonych zabiegach, 

 w skład tej strefy wchodzą: sale pooperacyjne, oddział położniczy, noworodkowy, 

pomieszczenia laboratorium, izolatki w oddziałach, sale biegunkowe, gabinety zabiegowe, w 

których przeprowadza się badania i zabiegi inwazyjne, np. pracownia endoskopii, toalety, 

łazienki, brudowniki, kuchenki oddziałowe. 

STREFA IV 

 znaczna możliwość skażenia biologicznego, 

 wymagana czystość najwyższego stopnia, 

 mycie i dezynfekcja dokonywane wielokrotnie w ciągu dnia, 

 dezynfekcja + mycie + dezynfekcja miejscowa doraźna w razie zabrudzenia materiałem 

biologicznym – krew, mocz, plwocina, itp. 

 w skład tej strefy wchodzą: pomieszczenia bloku operacyjnego, sala cięciowa, trakt porodowy, 

izolatki, toalety i łazienki przynależące do tych pomieszczeń oraz pomieszczenia prosektorium. 

 

Obszary oraz strefy wykazują zróżnicowane zanieczyszczenie szczepami patogennymi i wymagają 

zróżnicowanych działań sanitarnych. 

Przygotowany przez Wykonawcę i złożony w ofercie „Plan higieny” będzie na bieżąco 

aktualizowany i modernizowany w zależności od potrzeb, na polecenie Zespołu ds. zakażeń 

szpitalnych Samodzielnego Publicznego Zespołu Opieki Zdrowotnej w Turku. 

 

POWIERZCHNIE POZA STREFAMI: 

 otoczenia wejść do szpitala – na powierzchniach tych stosuje się środki myjące, 

 powierzchnie pomiędzy piętrami oraz windy – wymaga się stosowanie środków myjąco-

dezynfekcyjnych oraz dezynfekcja doraźna w razie zabrudzenia materiałem biologicznym. 

 

II. Sprzątanie codzienne 
Czynności sprzątania wykonuje się w następujące dni: 
 od poniedziałku do niedzieli – poz. 2, 4-6, 8-11, 14-16 wykazu pomieszczeń, 

 od poniedziałku do soboty – poz. 3 i 22 wykazu pomieszczeń, 

 poniedziałek, środa, piątek – poz. 12, 13 i 24 wykazu pomieszczeń,  

 od poniedziałku do piątku – pozostałe pozycje wykazu. 

Sprzątanie oddziałów (oraz poradni specjalistycznych) w zakresie sal chorych oraz pomieszczeń 

zabiegowych należy przeprowadzać od 7:00 do 19:00, poza porami rozdawania i spożywania 

posiłków, obchodów lekarskich, zabiegów wykonywanych na salach chorych, wykonywania 

czynności pielęgnacyjnych. Wykonywanie czynności sprzątania musi odbywać się bez utrudniania 

funkcjonowania danego pomieszczenia. Nie wolno sprzątać pomieszczeń, w których pacjenci są w 

trakcie badań. 

Sprzątanie pomieszczeń prosektorium należy przeprowadzać zgodnie z grafikiem ustalonym przez 

wyznaczoną osobę. 

W komórkach świadczących usługi medyczne w tzw. gotowości (blok operacyjny z salą 

cięciową, sala porodowa, izba przyjęć) usługi objęte zamówieniem należy świadczyć 

całodobowo, w związku z powyższym Zamawiający wymaga obsady minimum 2 osobowej w 

porze nocnej.  
Blok operacyjny posiada 4 sale operacyjne, znajdujące się na dwóch poziomach. Salę operacyjna 

należy sprzątać bezpośrednio po zabiegu. Zamawiający wymaga takiej obsady personelu 

sprzątającego, który zapewni płynność pracy zespołów zabiegowych.   

Wykonawca zobowiązany jest do zabezpieczenia prawidłowego świadczenia usługi również w 

nocy. 
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Sprzątanie pozostałych pomieszczeń należy przeprowadzać w godzinach 7:25-15:00. W godzinach 

rannych należy wykonać codzienne rutynowe czynności zaczynając od najmniej zabrudzonych 

pomieszczeń oddziału, usunąć brudną bieliznę, baseny, kaczki (poddać je dezynfekcji), odpady. 

Umyć wszelkie zmywalne powierzchnie, umyć i wydezynfekować umywalki, zlewy i toalety. 

Umyć i zdezynfekować sprzęt do utrzymania czystości. 

Powierzchnie zanieczyszczone substancjami organicznymi najpierw zbieramy za pomocą ligniny, 

dezynfekujemy, a następnie myjemy. Powierzchnie wolne od zanieczyszczeń organicznych 

najpierw myjemy roztworem detergentu, a następnie dezynfekujemy bądź używamy roztworu 

preparatu myjąco-dezynfekującego – zgodnie z zaleceniami Zespołu ds. zakażeń szpitalnych. 

Do sprzątania – wszędzie gdzie jest to możliwe – należy stosować sprzęt mechaniczny. 

Do sprzątania ręcznego należy używać ścierek i mopów zanurzonych w kuwecie z płynem 

dezynfekcyjnym – system mopa jednego kontaktu.  

Prowadzenie procesu dezynfekcji techniką zamgławiania po patogenach alarmowych, takich jak 

KPC, NDM, Oxy-48.  

W przypadku świadczenia przez Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Turku 

świadczeń opieki zdrowotnej w związku z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem 

COVID-19 poprzez zapewnienie łóżek dla pacjentów z podejrzeniem lub potwierdzonym 

zakażeniem SARS-CoV-2, czynności sprzątania, będą na bieżąco aktualizowane w zależności od 

potrzeb, po ustaleniu z pielęgniarką epidemiologiczną Samodzielnego Publicznego Zespołu Opieki 

Zdrowotnej w Turku. 

 

Otoczenie wejść do szpitala: 
 zamiatanie, w sezonie zimowym również odśnieżanie – 1 raz dziennie i w razie potrzeby, w 

tym:  

 wejście nr 1 obrębie 25 m² łącznie ze schodami,  

 wejście nr 2 w obrębie 90 m² łącznie ze schodami,  

 wejście nr 3 w obrębie 130 m² łącznie ze schodami,  

 wejście nr 4 w obrębie 24 m² łącznie ze schodami,  

 opróżnianie koszy na odpady – 1 raz dziennie i w razie potrzeby 

 czyszczenie wycieraczek – 1 raz w tygodniu i w razie potrzeby. 

Miejsca wejść do Samodzielnego Publicznego Zespołu Opieki Zdrowotnej w Turku określa mapka 

stanowiąca Załącznik nr 6 do specyfikacji istotnych warunków zamówienia.   

 

III. Zakres podstawowych czynności 
1. Wykonawca zobowiązany jest do utrzymania w należytym stanie sanitarno-porządkowym 

powierzchni poziomych i pionowych z uwzględnieniem wymogów epidemiologicznych 

obowiązujących w służbie zdrowia, ponosząc z tego tytułu odpowiedzialność przed służbami 

sanitarno-epidemiologicznymi. Wszystkie preparaty dezynfekcyjne, które będzie stosował 

Wykonawca muszą posiadać spektrum działania odpowiednie do zagrożenia (powierzchnie 

zanieczyszczone substancjami organicznymi – B, Tbc, F, V; wolne od zanieczyszczeń 

organicznych B, V, F), posiadające badania zgodne z PN EN 16615, ponadto do dezynfekcji 

powierzchni małych, wolnych od zanieczyszczeń, Wykonawca zobowiązany jest do 

zaoferowania preparatów dopuszczonych do dezynfekcji powierzchni mających kontakt z 

żywnością. 

Muszą być używane preparaty dezynfekcyjne zarejestrowane i dopuszczone do obrotu na 

podstawie następujących aktów prawnych: 

 ustawa z dnia 6 września 2001 r. prawo farmaceutyczne,  

 ustawa z dnia 9 października 2015 r. o produktach biobójczych, 

 rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 17 stycznia 2003 r. w sprawie kategorii i grup 

produktów biobójczych według ich przeznaczenia, 

 ustawa z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych, 

 rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 30 kwietnia 2004 r. w sprawie klasyfikacji 

wyrobów medycznych do różnego przeznaczenia. 

Wykonawca jest zobowiązany do posiadania i przestrzegania standardów i procedur 

zapewniających ochronę przed zakażeniami zakładowymi. 
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2. W zakres prac związanych z utrzymaniem czystości i porządku wchodzi w szczególności 

(zgodnie z Załącznikiem nr 3 do specyfikacji istotnych warunków zamówienia i Załącznikiem 

nr 3a do specyfikacji istotnych warunków zamówienia – jeżeli dotyczy): 

 czyszczenie i dezynfekcja powierzchni podłogowych i ściennych, ścian i sufitów (w tym 

odkurzanie wykładzin dywanowych, akrylowanie i froterowanie, czyszczenie kratek 

wentylacyjnych i ściekowych),  

 czyszczenie i pranie tapicerki, wykładzin dywanowych,  

 czyszczenie i dezynfekcja muszli klozetowych, pisuarów, umywalek, baterii, wanien, 

natrysków, brodzików, luster, 

 czyszczenie i dezynfekcja powierzchni mebli, parapetów, listew ściennych, drzwi, 

taboretów, krzeseł, łóżek, szafek przyłóżkowych, itp.,  

 mycie i dezynfekcja  lodówek do przechowywania żywności dla pacjentów i lodówek w 

pomieszczeniach socjalnych,  

 opróżnianie, czyszczenie i dezynfekcja koszy na śmieci, misek do mycia chorych, basenów, 

kaczek, słoi do moczu, itp., 

 w pomieszczeniach narażonych na wilgoć (np. brudowniki, łazienki) zastosowanie środka 

dezynfekcyjnego skutecznego wobec B, F, V i pleśni, 

 mycie i dezynfekcja stojaków do kroplówek, ssaków, powierzchni lamp, itp., 

 mycie i dezynfekcja łóżek po wypisach oraz zdjęcie brudnej bielizny pościelowej, 

 mycie i dezynfekcja wózków do przewożenia chorych i zwłok, 

 mycie lamp oświetleniowych, kaloryferów, żaluzji, przeszkleń, itp., 

 wymiana worków jednorazowych w koszach, 

 mycie i dezynfekcja dozowników na mydło oraz ich napełnianie, 

 mycie i dezynfekcja dozowników na płyn dezynfekcyjny, 

 uzupełnianie papieru toaletowego, ręczników jednorazowych, kostek toaletowych, 

 mycie i dezynfekcja sprzętu gospodarczego, 

 ścieranie kurzów z telewizorów na oddziałach szpitalnych,  

 pomoc przy podnoszeniu i przekładaniu pacjentów od godz. 15-ej oraz w święta i dni wolne 

od pracy,  

 sprzątanie profilaktyczne pomiędzy zabiegami operacyjnymi,  

 sprzątanie gruntowne w każdym dniu po wykonaniu zabiegów operacyjnych w danym dniu,  

 mycie żaluzji, 

 mycie stoliczków przyłóżkowych.   

3. Czynności związane z transportem wewnątrzszpitalnym: 

Usługa transportu wewnętrznego musi być świadczona w systemie ciągłym, całodobowym. 

Zakres działania transportu wewnętrznego to: 

 zbieranie i transport odpadów medycznych do magazynu odpadów medycznych w 

godzinach od 8:00 – 9:00 i 13:00 – 14:00 i w razie potrzeby, odpady o kodzie 18 01 02 w 

zależności od potrzeb Zamawiającego, 

 zbieranie i transport odpadów „komunalnych” i odpadów „pozostałych” do wyznaczonych 

miejsc,  

 zbieranie odpadków pokonsumpcyjnych i ich segregacja zgodnie z zaleceniami sanitarno-

epidemiologicznymi – codziennie w godzinach: 8:30 – 9:30, 13:30 – 14:30, 17:30 – 18:30, 

czynność ta nie będzie obowiązywała na oddziałach, w których będą świadczone przez 

Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Turku świadczenia opieki zdrowotnej 

w związku z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19 poprzez 

zapewnienie łózek dla pacjentów z podejrzeniem lub potwierdzonym zakażeniem SARS-

CoV-2, 

 zbieranie brudnych naczyń od pacjentów, złożenie ich na wózkach i zwiezienie ich do 

pomieszczeń Wykonawcy świadczącego usługę przygotowania i dostawy posiłków dla 

pacjentów hospitalizowanych w Samodzielnym Publicznym Zespole Opieki Zdrowotnej w 

Turku mieszczących się w szpitalu, czynność ta nie będzie obowiązywała na oddziałach, w 

których będą świadczone przez Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Turku  

świadczenia opieki zdrowotnej w związku z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i 
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zwalczaniem COVID-19 poprzez zapewnienie łóżek dla pacjentów z podejrzeniem lub 

potwierdzonym zakażeniem SARS-CoV-2,  

 pomoc pielęgniarkom w myciu inkubatorów, po 15-ej w święta i dni wolne od pracy,  

 pomoc pielęgniarkom w transporcie chorych, po 15-ej w święta i dni wolne od pracy,  

 wydawanie odzieży z szatni dla pacjentów po 15-ej w święta i dni wolne od pracy z 

magazynu rzeczy chorych przy wypisie,  

Wszystkie prace objęte zamówieniem Wykonawca wykonuje przy użyciu własnych środków i 

sprzętu, których wykaz stanowi załącznik do oferty. 

Wykonując wyżej wymienione czynności należy przestrzegać zasad sanitarno-

epidemiologicznych. Wykonawca zapewni nadzór nad swoimi pracownikami, zobowiązując się 

do przestrzegania wszystkich obowiązujących przepisów, regulaminów, przepisów BHP, 

przeciwpożarowych, sanitarno-epidemiologicznych, obowiązujących standardów postępowania. 

4. Wykonawca zabezpiecza środki czystości i środki dezynfekcyjne niezbędne do sprzątania 

ręcznego i mechanicznego różnego typu powierzchni. Jakakolwiek zmiana środków używanych 

do wykonywania przedmiotu zamówienia wymagała będzie uzgodnienia z pielęgniarką 

epidemiologiczną Samodzielnego Publicznego Zespołu Opieki Zdrowotnej w Turku.  

5. W celu usprawnienia i odpowiedniego dozowania środków chemicznych Zamawiający wymaga 

od Wykonawcy uzupełniania automatów dozujących centralne środki chemiczne na oddziałach 

szpitalnych (automaty te znajdują się na: oddziale chirurgii ogólnej, oddziale położniczym, 

oddziale chorób wewnętrznych, oddziale dziecięcym, izbie przyjęć, bloku operacyjnym).  

6. Do sprzątania i dezynfekcji należy używać profesjonalnego sprzętu zgodnie z nowoczesnymi 

zasadami i technologiami sprzątania w placówkach służby zdrowia (ilość i rodzaj sprzętu 

dostosowana do ilości pomieszczeń). Sprzęt wskazany w ofercie Wykonawcy musi znajdować 

się w miejscu wykonania usługi, tj. w Samodzielnym Publicznym Zespole Opieki Zdrowotnej w 

Turku.  

7. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania usługi zgodnie z obowiązującymi przepisami i 

zasadą staranności. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie uszkodzenia sprzętu i 

powierzchni szpitalnej wynikające z niewłaściwego użytkowania i wykonywania usługi przez 

swoich pracowników. 

Wykonawca ponosi odpowiedzialność finansową i prawną – w przypadku wykonywania usługi 

niezgodnie z wymogami – nakładaną i egzekwowaną przez upoważnione organy. 

8. Do obowiązków Wykonawcy w trakcie trwania umowy należeć będzie również sprzątanie 

pomieszczeń po przeprowadzonych remontach i adaptacjach, oraz dodatkowo w sytuacjach 

awaryjnych (np. awaria kanalizacji). Koszty sprzątania powinny zostać uwzględnione w 

przedstawionej ofercie. 

9. Wykonawca winien na własny koszt dokonać oględzin obiektów Samodzielnego Publicznego 

Zespołu Opieki Zdrowotnej w Turku – Zamawiającego, a także uzyskać na własną 

odpowiedzialność i ryzyko, wszelkie dodatkowe poza specyfikacją istotnych warunków 

zamówienia, informacje niezbędne do przygotowania oferty. 

10. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany wielkości powierzchni do sprzątania i 

dezynfekcji oraz zmiany zakresu oraz częstotliwości w zależności od aktualnych potrzeb oraz 

okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. 

11. Wykonawca zobowiązany jest posiadać:  

 aktualne książeczki zdrowia swoich pracowników,  

 wykaz aktualnych szczepień przeciwko WZW typu B. 

12. Wykonawca zabezpiecza i zaopatruje Samodzielny Publiczny Zespól Opieki Zdrowotnej w 

Turku na bieżąco w: 

a) mydło w płynie, ręczniki jednorazowe, składankę koloru zielonego i białego, papier 

toaletowy w rolce, papier turbo, 

b) w razie zużycia/uszkodzenia zobowiązany jest do wymiany: dozowników na mydło w 

płynie, podajników na ręczniki jednorazowe, podajników na składanki i pojemników na 

papier toaletowy. 

c) worki do koszy/na odpady „zakaźne” (czerwone): 

 do 35 litrów – 131 sztuki,  

 do 60 litrów – 49 sztuk,  
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 do 120 litrów – 17 sztuk,  

 do 240 litrów – 12 sztuk – w przypadku świadczenia przez Samodzielny Publiczny 

Zespół Opieki Zdrowotnej w Turku świadczeń opieki zdrowotnej w związku z 

zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19 poprzez zapewnienie 

łóżek dla pacjentów z podejrzeniem lub potwierdzonym SARS-CoV-2 

d) worki do koszy na odpady „pozostałe” (niebieskie): 

 do 35 litrów – 10 sztuk,  

 do 60 litrów – 10 sztuk,  

 do 120 litrów – 6 sztuk,  

e) worki do koszy na odpady medyczne specjalne (żółte): 

 do 35 litrów – 2 sztuk, 

f) worki do koszy na odpady „komunalne” (czarne): 

 do 35 litrów – 254 sztuki,  

 do 60 litrów – 48 sztuk,  

 do 120 litrów – 10 sztuk,  

 do 240 litrów – 1 sztuka – w przypadku świadczenia przez Samodzielny Publiczny 

Zespół Opieki Zdrowotnej w Turku świadczeń opieki zdrowotnej w związku z 

zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19 poprzez zapewnienie 

łóżek dla pacjentów z podejrzeniem lub potwierdzonym SARS-CoV-2, 

g) pojemniki na papier (składankę) – 264 sztuk, 

h) pojemniki na papier w rolce – 19 sztuk,  

i) dozowniki na mydło w płynie – 256 sztuk,  

j) dozowniki na papier toaletowy – 65 sztuki, w typ 17 dozowników jumbo.   

W razie potrzeby zwiększenia liczby dozowników lub koszy w Samodzielnym Publicznym 

Zespole Opieki Zdrowotnej w Turku, Wykonawca zobowiązany jest do ich zaopatrywania. 

Wykonawca odpowiedzialny jest za dobór sprzętu oraz urządzeń dla zapewnienia 

prawidłowego wykonania usługi. 

13. Wykonawca zobowiązany jest do zebrania i transportu odpadów medycznych oznakowanym i 

zamkniętym wózkiem z miejsca wytwarzania odpadów do miejsca składowania – przynajmniej 

1 x dziennie albo wg potrzeb przez 7 dni w tygodniu. Wózek należy do Wykonawcy i jest 

zabezpieczony przed dostępem osób trzecich.  

14. Wózki transportowe należy myć i dezynfekować zgodnie z wymogami sanitarno-

epidemiologicznymi, czynność należy odnotować w zeszycie dezynfekcji..  

15. Wykonawca zobowiązany jest do kontroli jakości wykonywanych usług przez zatrudnioną u 

siebie osobę posiadającą wiedzę specjalistyczną w zakresie higieny szpitalnej i zakażeń 

szpitalnych – poświadczoną stosownymi dokumentami.  

16. Jakość wykonywanych usług i przestrzeganie wymaganych procedur musi być nadzorowane 

przez osobę wyznaczoną przez Wykonawcę: w dni powszednie w godzinach od 7:00 do 15:00
,
 

okresowo w dni wolne od pracy oraz w razie potrzeby.  

17. Osoba odpowiedzialna za nadzór prowadzi dokumentację z nim związaną i jest w stałym 

kontakcie z pielęgniarką epidemiologiczną oraz pielęgniarkami oddziałowymi Samodzielnego 

Publicznego Zespołu Opieki Zdrowotnej w Turku. 

18. Wykonawca zobowiązany jest do składania pielęgniarce epidemiologicznej Samodzielnego 

Publicznego Zespołu Opieki Zdrowotnej w Turku – raz na kwartał – zestawień zużycia 

preparatów dezynfekcyjnych, środków czystościowych i materiałowych. 

19. Kontrola wykonania usługi z użyciem wskaźnika UV przez Zamawiającego. Zamawiający 

wymaga wdrożenia w pierwszym tygodniu obowiązywania umowy o wykonanie usługi systemu 

monitorującego poziom higieny szpitalnej/kontroli jakości (np. system Flock Hygiene Control 

lub równoważny). 

20. W ramach wdrożonego systemu Wykonawca zapewnia produkty potrzebne do zapewnienia 

właściwego działania systemu monitorującego poziom higieny szpitalnej/kontroli jakości. 

Wdrożony system winien zapewniać kwartalne porównawcze raporty monitorujące poziom 

higieny szpitalnej/kontroli jakości (podział na oddziały, wybrane powierzchnie). Operatorem 

systemu będzie pracownik Zamawiającego odpowiedzialny za realizację umowy o 
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wykonywanie usługi. Czas trwania monitoringu poziomu higieny szpitalnej/kontroli jakości, 

zgodny z okresem obowiązywania umowy o wykonywanie usługi. 

21. Szkolenie zatrudnionego personelu w zakresie higieny i zwalczania zakażeń szpitalnych musi 

być przeprowadzane nie rzadziej niż 3 razy w roku. Doskonalenie personelu powinno być 

zrealizowane w dwóch formach jako: 

 szkolenie wstępne – adaptacyjne, 

 szkolenie okresowe – doskonalące. 

22. Wykonawca jest zobowiązany do przestrzegania Karty Praw Pacjenta obowiązującej w 

Samodzielnym Publicznym Zespole Opieki Zdrowotnej w Turku,  zachowania tajemnicy 

służbowej i handlowej. Pracownikom  nie wolno udzielać informacji o stanie zdrowia pacjenta, 

dostarczać leków i żywności bez wiedzy i zgody lekarza lub pielęgniarki. W czasie 

wykonywania czynności na oddziale pracownicy Wykonawcy mają obowiązek ściśle 

współpracować z pielęgniarką/położną oddziałową, jej zastępczynią lub pielęgniarką/położną 

dyżurną. 

23. Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Turku zastrzega sobie możliwość zmiany 

szczegółowego zakresu usługi w przypadku świadczenia opieki zdrowotnej w związku z 

zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19 poprzez zapewnienie łóżek dla 

pacjentów z podejrzeniem lub potwierdzonym zakażeniem SARS-CoV-2. 

24. Zamawiający udostępni Wykonawcy pomieszczania pomocnicze, w których Wykonawca 

zobowiązany jest zorganizować np. szatnie dla pracowników, zaplecze socjalne, pomieszczenia 

przeznaczone do przechowywanie środków i sprzętu niezbędnego do wykonania umowy. Z 

zastrzeżeniem, że pomieszczenia te mogą być wykorzystywane jedynie do celów związanych z 

wykonywaniem usług dla Samodzielnego Publicznego Zespołu Opieki Zdrowotnej w Turku. 

Zamawiający – Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Turku nie odpowiada za 

stan sanitarny pomieszczeń w razie kontroli przeprowadzonej np. przez pracowników stacji 

sanitarno-epidemiologicznej.  

Wykaz pomieszczeń:  

 pomieszczenie nr 094 – 7,19 m
2
, 

 pomieszczenie nr 020 – 13,65 m
2
,  

 pomieszczenie nr 019 – 10,81 m
2
, 

 pomieszczenie nr 018 – 1,06 m
2
, 

 pomieszczenie nr 017 – 10,10 m
2
,  

 


